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I.

Dodawanie zdjec¢ produktow

Dodawanie zdje¢ do produktéw w sklepach instalowanych przed 09.2017
dziata w oparciu o wtyczke flashplayer. W zwigzku z tym nalezy
sprawdzi¢ czy wtyczka w przegladarce jest zainstalowana i czy jest
aktualna. Wtyczke mozna pobrac ze strony:

https://get.adobe.com/flashplayer/?loc=pl

Po instalacji prosze sie upewnié, ze strona sklepu nie jest blokowana
przez dodatki typu AdBlock.

Jesli wtyczka jest zainstalowana, jest aktualna i nie jest blokowana przez
dodatki przegladarki a dodawanie zdjec¢ nadal nie jest mozliwe nalezy
wykonac nastepujace kroki, zaleznie od posiadanej przegladarki:

1. Firefox
W przypadku przegladarki Firefox zamiast przycisku dodawania zdjec
pojawia sie ciemno szary prostokat. Nalezy go klikng¢. Spowoduje to
wyswietlenie komunikatu z pytaniem ,Pozwoli¢ witrynie uruchomic
'Adobe Flash'?” w ktérym klikamy ,Pozwdl i zapamietaj”. Po
odswiezeniu okna przegladarki problem nie powinien sie wiecej
pojawiac.

2. Chrome

Uzytkownicy przegladarki Chrome przycisk mogg miec¢ catkowicie
ukryty. Nalezy przejs¢ na strone:

chrome://settings/content/flash

po czym kolejno:

o sprawdzic¢ czy ,Zezwalaj na uruchamianie Flasha na stronach” jest
wiaczone

o w sekcji "Zezwalaj" dodac adres sklepu w postaci
www.nazwasklepu.pl (prosze wpisa¢ Panstwa adres)

o odswiezy¢ okno przegladarki

o w wypadku gdy powyzsze nie pomogg nalezy wytaczy¢ ,Najpierw
zapytaj” i ponownie odswiezy¢ okno przegladarki


http://www.nazwasklepu.pl/
https://get.adobe.com/flashplayer/?loc=pl

sassa BBl

II. Wstawianie zdje¢ w opisach

W przypadku dodawania zdje¢ do opiséw stron, kategorii lub produktow i
probie zatadowania dodatkowych zdje¢ z wiasnego komputera
uzytkownicy mogg natknac¢ sie na podobny problem jak przy dodawaniu
zdje¢ do produktu. Data instalacji sklepu nie ma tu znaczenia. Menadzer
plikébw z edytora tresci réwniez dziata w oparciu o wtyczke flashplayer i
majq tu zastosowanie te same zasady co opisane w pkt. I.

Aby odblokowa¢ mozliwo$¢ dodawania zdje¢ za pomocg menadzera
plikdw z edytora tresci nalezy postepowac zgodnie z procedurg opisang w
pkt. I tego dokumentu.



